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BASES DE LA PROMOCION “MATCH DE REBAJAS” EN EL
CENTRO COMERCIAL EL MIRADOR DE CUENCA

(Duracion: del 12 al 15 de julio)

La Comunidad de Propietarios Centro Comercial Mirador de Cuenca (en adelante Centro
Comercial Mirador de Cuenca) con CIF H-16219826 y con domicilio en Avda. del
Mediterraneo s/n. 16004, Cuenca, llevara a cabo una oferta comercial dirigida a los
clientes del centro comercial que mas adelante se indican.

La oferta comercial se realiza bajo la modalidad de concurso, con la limitacion de los
premios que se indican y siempre que se cumpla con la mecanica del mismo.

1.- Duracién.
Se desarrollara exclusivamente durante los dias 12, 13, 14 y 15 de julio de 2023.

2.- Horario.

El horario de apertura sera de un total de 18 horas repartidas del siguiente modo:
* Miércoles, jueves y viernes de 17:30 a 21:30 horas.

+ Sabado de 12:00 a 14:00 horas y de 17:30 a 21:30 horas.

Observaciones:

o Soélo sera posible participar en la promocion dentro de las franjas horarias de
apertura del stand.

o Una vez alcanzada la hora de cierre del stand, el personal del mismo sélo
permitira terminar de jugar a los participantes que ya estuvieran situados en
la cola para jugar, no pudiéndose incorporar nadie mas bajo ningun concepto.

o El personal del stand indicara, de forma clara e inequivoca, a las personas que
estuvieran en la cola en ese momento, la llegada de la hora de cierre, sefialando
ademas de forma fehacientemente quién es el ultimo o la ultima persona con
derecho a participar.

3.- Participantes.

Todos los/las clientes/as que se personen en el stand establecido para el desarrollo de la

accion cumpliendo los siguientes requisitos:

* El personal del stand procedera a recoger mediante un formulario electrénico

los datos del participante y solicitara el DNI para comprobar la mayoria de edad
y que la persona participante no supera el limite permitido de dos
participaciones diarias en el juego. Dichas participaciones nunca podran ser
consecutivas, por lo que el participante que tuviera derecho a una segunda
participacion por la disposicion de tickets, debera pasar al final de la cola
existente en dicho momento o regresar mas tarde.
A efectos de verificacion y control de participacion sera valido también cualquier
otro documento oficial acreditativo: carnet de conducir, pasaporte, tarjeta de
extranjeria; las tarjetas de socios o fidelizacién de entidades, tiendas u otros
organismos no se consideraran validas.
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Presentar uno o varios tickets de cualquiera de los establecimientos del Centro
Comercial Mirador de Cuenca cuya suma resulte un importe igual o superior a
10€.

Se establece un rango de participaciones segun el importe del ticket o conjunto de
tickets mostrado del siguiente modo:

o Para_tickets entre 10€ y 49,99€: el participante tendra derecho a una
participacion efectiva siguiendo la mecanica del concurso.

o Para_tickets a partir de 50€: el participante tendra derecho a dos
participaciones efectivas siguiendo la mecanica del concurso.

Que, en cualquiera de los casos, el ticket o los tickets hayan sido emitidos en el

mes de julio de 2023, fecha en la que se desarrolla la promociéon comercial.

Tener la mayoria de edad, personas menores de 18 ainos no podran participar. El
personal del stand podra autentificar la edad de los participantes comprobando en
el DNI o documento oficial de identificacion solicitado para la participacion,
pudiendo denegar la participacion de aquel participante que no se identificase a
demanda del personal del stand o no cumpliera con este requisito.

No podran participar en la promociéon ni propietarios ni trabajadores del C.C.
Mirador de Cuenca. Su identificacion no sera, en ningun caso, responsabilidad
del personal situado en el stand. El/la Unico/a responsable de no contemplar esta
norma sera el/la participante de la accion, eximiendo al C. C. Mirador de Cuenca
de cualquier responsabilidad y asumiendo que éste retire el premio que hubiera
conseguido una vez constatado la relacion laboral del ganador/a con el C.C.
Mirador de Cuenca.

¢ No se aceptaran en ningun caso estos tickets:

» DEFECTUOSOS: en los que no se pueda leer la fecha de compra o
cualquier otro dato que pueda considerarse relevante.

+  MANIPULADOS: rotos, pegados o que presenten signos evidentes de haber
sido manipulados.

« RECOGIDOS o NO PROPIOS: tickets no adquiridos como consecuencia de
una compra propia o recogidos de las papeleras u otras zonas comunes
(suelo, mesas, sillones...).

e Revision. La utilizacion de tickets de otros usuarios supone un grave
perjuicio para las personas que participan de acuerdo con las normas, por
lo que la organizacion se reserva el derecho de solicitar a la seguridad
del centro comercial la revision de las camaras de seguridad.

o Retirada. En el caso de que existan evidencias suficientes de intento de
comportamiento fraudulento por parte de algun participante, la
organizacion se reserva el derecho de:

a. No permitir la participacion de dicha persona en el momento de
detectarse y hasta que no se corrobore que dichos tickets han sido
adquiridos de acuerdo con las normas establecidas (seguimiento de
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imagenes de seguridad y consulta al/los establecimiento/s a los que
pertenece el ticket o tickets objeto de control).

b. Retirar el premio o premios que le hubieran correspondido
mediante dicha participacion al margen de las normas de
participacion.

c. Excluirlo de forma permanente de la promocién en cuestion, de
modo que no pueda participar en el resto de los dias en los que se
desarrolla la misma.

Ademas, el Centro Comercial Mirador de Cuenca se reserva el derecho a ejercer

acciones legales ante este tipo de situaciones.

e Una vez comprobados los datos que validen la participacion, el personal del
stand procedera a sellar el ticket con el sello “Mirador Eventos”, garantia de
que no vuelva a ser utilizado para la participacion en mas sorteos de la
promocion.

e Si seran validos los tickets digitales, en este caso para garantizar la unica
participacion con el mismo, la azafata debera recoger temporalmente en una
tablet o dispositivo digital el numero del ticket y reservarlo hasta finalizar la
promocion, momento en el que borrara dichos datos.

4.- Definicion y mecanica.

La promocion comercial se desarrolla con motivo de la celebraciéon de la campaina de
Rebajas de Verano por parte de los comercios del centro comercial y tiene por objeto
premiar a los clientes que realicen sus compras en el Mirador de Cuenca durante
dicha campaina con una cuantia econémica total de 1.300 euros, repartida en 1.150€
de entrega directa en el stand y 150€ en Redes Sociales.

Para ello se establece la siguiente mecanica de juego:

+ Se establece un stand o punto de juego, denominado “Match de Rebajas”, en los
pasillos del centro comercial atendido por el personal necesario para el desarrollo
de la accion.

* Una vez en el stand, el/la participante se encuentra con un escenario ambientado con
una tematica veraniega y sus diferentes elementos decorativos y de atrezzo que
esta presidido por un mostrador donde se encuentra la azafata,
desarrollandose el juego con la siguiente mecanica:

o PRIMERO. EIl personal de “Match de Rebajas” valida y sella el ticket o tickets
que dan derecho a participar e informa de cuantas participaciones tiene
derecho el/la concursante segun el rango expuesto con anterioridad.

o SEGUNDO. El personal de “Match de Rebajas” muestra al concursante en una
tablet un juego en el que aparecen fichas de colores con iconos y una flecha
giratoria.

A continuacion, explica las normas de juego:

1. El participante debera pulsar el botéon de la flecha para hacerla girar y
nuevamente volver a pulsarlo para hacer un match, con su propio dedo
cuando lo estime oportuno, de este modo se detendra la flecha indicando
con su punta sobre un icono que correspondera o no con uno de los
montones de tarjetas de juego expuestas en el stand.
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2. Una vez parada la animacién, el participante y la azafata deberan
comprobar:

- si la punta de la flecha se ha detenido en un circulo negro con una “X”
roja, en este caso el juego finaliza, invitando al participante a probar suerte
de nuevo con nuevos tickets de compra.

- sila punta de la flecha se ha detenido en un circulo de otro color, debera
dirigirse al montén de tarjetas correspondiente al icono y color que
hay dispuestos en el stand.

- si la punta de la flecha se ha detenido en el hueco que hay entre dos
circulos y no toca ninguno de ellos, se considerara tirada fallida y podra
volver a jugar hasta que la punta de la flecha se posicione sobre uno de los
circulos, tantas veces como sea necesario.

3. Procedera a coger la que esté situada en primer lugar y le dara la vuelta
para descubrir si ha conseguido alguno de los premios directos dispuestos
en la accion. No podra coger ninguna otra tarjeta de juego que no sea la
que esta situada en la primera posicion.

4. El contenido de las tarjetas de juego puede arrojar cuatro unicos
resultados: tarjeta premiada con un vale de 5€, con un vale de 10€ o
con un vale de 25€, o una tarjeta no premiada, con un mensaje
claramente identificativo.

5. Este proceso se repite tantas veces como participaciones efectivas tenga
derecho el/la concursante.

6. Cada concursante podra participar un maximo de dos veces
consecutivas segun corresponda al valor de sus tickets, en caso de tener
mas tickets y no haber agotado las dos participaciones del limite
establecido para cada dia, debera situarse al final de la cola para volver
a participar en ese mismo dia o volver mas tarde.

TERCERO. Si la tarjeta escogida no tiene premio, concluye la participacion.
CUARTO. El personal de “Match de Rebajas” entrega al participante el premio o

los premios que le correspondiesen debidamente sellados con el sello del
“Mirador Eventos” y cumplimenta el documento de aceptacion del premio y de
sus instrucciones de canje, con la aceptaciéon de el/la ganador/a, en el caso de
haber obtenido premio, e invita al ganador/a para hacerle una fotografia en el
photocall.

CINCO. Casos en los que el participante no tendra que hacer uso de la

aplicacion de la tablet:

- Cuando sélo queden tarjetas en un solo icono, el participante
cogera directamente y sin hacer uso de la aplicacion, la tarjeta
superior del unico montén disponible.

- Cuando sélo queden dos tarjetas de juego en el stand,
independientemente de las areas de iconos en las que haya disponibles
tarjetas de juego, y tenga dos participaciones (correspondientes al
valor de sus tickets), esas tarjetas seran asignadas directamente al
ultimo participante de la ronda.
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- Cuando sélo quede una tarjeta de juego en el stand,
independientemente del area de icono que sea, y sé6lo tenga una
participacion (correspondiente al valor de sus tickets), esa tarjeta sera
asignada directamente al ultimo participante de la ronda.

SEIS. Caso en el que la punta de la flecha indique un icono cuyas tarjetas de
juego estén agotadas, el participante debera coger la tarjeta superior del
monton cuyo icono sea el siguiente (en el sentido de las agujas del reloj) que
se muestra en el juego de la Tablet, no se tendran en cuenta los circulos
negros con “X” roja en este caso. Esta mecanica se debera cumplir en los
casos en que queden tarjetas en mas de un icono y el participante no pueda
agotar las tarjetas que queden disponibles en el stand segun su numero de
participaciones.

o Disposicion y reposicion de las tarjetas de juego. A continuacion, se explica la

O

cantidad de fichas de juego disponibles, su agrupacioén y reposicion:

El juego arranca cuando nuestro personal coloca en el stand los 6 montones de
tarjetas de juego, cada uno en el area de cada icono, que reflejan los premios
existentes.

El numero de tarjetas dispuestas sera de 6 unidades por cada icono, un total de
36 tarjetas de juego por ronda.

Las tarjetas de juego, se repondran unica y exclusivamente cuando se acaben,
el personal del stand detendra la accion y repondra de nuevo todos los
montones. Si esto sucede en medio de una participacion, la persona que
estuviera en el puesto de juego en dicho momento, debera esperar a que el
personal del stand reponga todos los montones con las tarjetas de juego para
poder continuar.

Ademas, el personal del stand tomara las medidas oportunas, incluyendo, en
su caso, el cierre temporal del mismo hasta haber repuesto adecuadamente las
tarjetas de juego con los premios correspondientes.

La organizacion se reserva el derecho a distribuir el numero de tarjetas de juego
incluidas en las areas de los iconos segun las necesidades del propio concurso,
aunque esto supusiera incluir menos de 6 unidades por icono o, por el contrario,
un mayor numero de tarjetas de juego, no pudiéndose alegar nada en contra de
esta decision tomada por el personal del stand en cada reposicion.

5.- Premios y canje de premios.

5.1.- CANTIDADES.

La organizacion pondra en juego un total de:
e MIL TRESCIENTOS EUROS (1.300€) en juego mediante la formula combinada de

MIL CIENTO CINCUENTA (1.150€) en premios directos y CIENTO CINCUENTA
EUROS (150€) en Redes Sociales. Los premios directos disponibles en el stand
de juego se distribuyen del siguiente modo:

o Premios directos:

= CINCUENTA Y SIETE (57) VALES DE CINCO EUROS (5€), que suponen un
total de DOSCIENTOS OCHENTA Y CINCO (285¢€).
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= TREINTA Y CUATRO (34) VALES DE DIEZ EUROS (10€), que suponen un
total de TRESCIENTOS CUARENTA EUROS (340€).

= VEINTIUN (21) VALES DE VEINTICINCO EUROS (25€), que suponen un
total de QUINIENTOS VEINTICINCO EUROS (525¢€).

o Premios Sorteo Redes Sociales:
= SEIS PREMIOS DE VEINTICINCO EUROS (25€), un total de CIENTO
CINCUENTA EUROS (150€). Las dinamicas para la participacion y recepcion
de premios en el concurso especifico para Redes Sociales seran comunicadas
en las propias redes y publicadas en la web www.elmiradordecuenca.com

5.2.- ENTREGA Y ACEPTACION.

Los premios directos se reflejaran en las tarjetas de juego de forma clara e inequivoca y
su entrega se hara de forma inmediata mediante CHEQUES DE CINCO EUROS (5€),
tantos como sean necesarios hasta alcanzar la cifra del premio o de los premios
obtenidos, previamente validados y sellados por parte del personal del stand.

La persona que resulte ganadora de alguno de los premios econdmicos recibira de
forma inmediata:

o Un documento de aceptacién de las condiciones de entrega, validez y
uso del premio, sin cuya aceptacion expresa y firma no se entrega el
premio.

o Caducidad. Este documento indica clara e inequivocamente la fecha de
caducidad del vale o los vales recibidos y la firma del documento implica
la aceptacion de dicha fecha de caducidad como limite maximo de uso.
Por tanto, la persona ganadora acepta que pierde el derecho de uso de
aquel o aquellos vales no usados dentro del marco temporal establecido,
con independencia del motivo, incluyendo razones médicas u otras de
fuerza mayor.

o Una vez firmado dicho documento de aceptacion, se entrega el premio
mediante CHEQUES DE CINCO EUROS (5€), que también cuentan con
la fecha de uso impresa y podran emplearse en compras realizadas desde
el mismo momento de su obtencion hasta el dia 31 de julio de 2023,
inclusive, tanto para los premios directos como para los premios mediante
redes sociales.

Comprobaciéon _del premio. El/la ganadora comprobara in situ el premio en
presencia del personal del stand.

Establecimientos adheridos. EI Mirador de Cuenca invita a participar en la
promocion a todos sus comercios y restaurantes, pero no tiene la capacidad de
obligar a los mismos a que acepten los cheques de juego emitidos ni tampoco en las
fechas establecidas. Por este motivo, la persona ganadora debera consultar en la
tienda o comercio en particular si aceptan los cheques de la promocion.
Fracciones. Los cheques no son dinero. Cada papeleta equivale a 5€, que deben
emplearse en una misma compra, ajustada en lo posible a esta cantidad o a la
cantidad que sume la acumulacion de varios de estos cheques. Los
establecimientos no entregaran en dinero la diferencia que exista entre la
compra realizada y el valor del cheque o cheques entregados.

Devoluciones. Cada establecimiento establece su propia normativa en materia de
devoluciones, pudiendo no aceptar devoluciones econdémicas de productos
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adquiridos mediante estos cheques y aceptando uUnicamente cambios de
prendas.

Todas estas normas estan expuestas y visibles al publico en la ubicacién del stand de la
accion.

El personal del stand se reserva el derecho de expulsion si no se cumplen las normas.

6.- Reclamacion.

El Centro Comercial Mirador de Cuenca conservara los ficheros informatizados en los que
consten todos los participantes de la presente oferta comercial que cumplan los requisitos
exigidos en estas Bases y que accedan al concurso por un plazo de 60 dias naturales a
contar desde la fecha de celebracion del mismo, a fin de poder atender cualquier solicitud
de verificacion de la participacion solicitada por dichos titulares.

7.- Exoneracién de responsabilidad.

El Centro Comercial Mirador de Cuenca queda exonerado de cualquier responsabilidad
que pudiera derivarse de cualquier circunstancia imputable a terceros que pueda afectar
al correcto disfrute del premio.

8.- Clausulas finales.

. Las bases estaran depositadas en la Gerencia del Centro Comercial Mirador de
Cuenca, asi como en su pagina web www.miradordecuenca.com.
. Los participantes en la promocién asumen expresamente el contenido integro de

las presentes bases. Cualquier cambio, si se produjera, sera notificado en el
stand destinado a tal efecto.

9. Aceptacion de las Bases.

Los participantes, por el mero hecho de participar en la presente promocion, aceptan sus
bases y el criterio del Centro Comercial Mirador de Cuenca en cuanto la resolucion de
cualquier cuestion derivada del concurso.

LEY DE PROTECCION DE DATOS

1. Proteccion de Datos de Caracter Personal.

En cumplimiento del Reglamento 2016/679 de Parlamento Europeo y del Consejo, de 27
de abril de 2016, le informamos expresamente de que los datos que nos facilita seran
incluidos en un fichero titularidad de Centro Comercial Mirador de Cuenca para la gestion
de las campafias en las que participe como interesado, el envio de comunicaciones de
caracter publicitario mediante correo electronico, mensajeria movil o WhatsApp.

El participante podra asimismo ejercitar sus derechos de acceso, rectificacion, supresion
cancelacion y oposicion al tratamiento de sus datos personales en cualquier momento,
solicitandolo en el teléfono 969 211 599 o por comunicacién escrita y copia de su DNI a
Centro Comercial Mirador de Cuenca con domicilio en Avda. del Mediterraneo s/n. 16004,
Cuenca.
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2. Derechos de imagen.

Los participantes del concurso autorizan a Centro Comercial Mirador de Cuenca a
utilizar y reproducir publicamente con fines publicitarios y promocionales su nombre y
fotografia en el Sitio Web titularidad del Centro Comercial Mirador de Cuenca, sito en la
URL, www.miradordecuenca.com, asi como en todo el material publicitario relacionado
con el presente concurso en cualquier actividad promocional, sin limitacion geografica ni
temporal, y sin que ello dé lugar a contraprestacién econémica o beneficio alguna a cargo
del Centro Comercial Mirador de Cuenca, al margen de la entrega del premio obtenido.

3. Derechos de Propiedad Industrial e Intelectual.

Todos los nombres, marcas, logotipos, iconos, asi como cualquier otro elemento distintivo
que se identifigue con Centro Comercial Mirador de Cuenca son de su exclusiva
titularidad y ésta dispone, en su caso, de las licencias oportunas para su utilizacién en el
presente concurso.



