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NORMAS DE LA PROMOCION “;DIAS LOCOS! MENUS X 1€”
(Duracion: del 22 al 31 de octubre de 2021)

La Comunidad de Propietarios Centro Comercial Mirador de Cuenca (en adelante Centro
Comercial Mirador de Cuenca) con CIF H-16219826 y con domicilio en Avda. del
Mediterraneo s/n. 16004, Cuenca, llevara a cabo una oferta comercial dirigida a los clientes
del centro comercial que mas adelante se indican.

La oferta comercial se realiza bajo la modalidad de concurso, con la limitacion de los
premios que se indican y siempre que se cumpla con la mecanica del mismo.

1.- Duracién.

Se desarrollard exclusivamente entre los dias 22 y 31 de octubre de 2021, ambos
inclusive. Esta promocion también se celebrara en los dias 24 y 31 de octubre, domingos
de apertura en la zona de ocio y restauracion.

2.- Horario.

El horario de apertura sera de un total de 59 horas repartidas del siguiente modo:

*  Viernes 22, sabado 23, lunes 25, martes 26, miércoles 27, jueves 28, viernes 29 y
sabado 30 de octubre: de 12:00 a 15:00 horas y de 18:30 a 22:00 horas.

+ Domingo 24 y 31 de octubre: de 18:30 a 22:00 horas.

Observaciones:

o Solo sera posible participar en la promocion dentro de las franjas horarias de
apertura del stand.

o Llegados 10 minutos antes de la hora de cierre del stand, se cerrara la cola
existente en dicho momento y sélo se atendera a los clientes que ya estuvieran
situados en la cola, no pudiéndose incorporar nadie mas bajo ningun concepto.

o El personal del stand indicara, de forma clara e inequivoca, a las personas que
estuvieran en la cola en ese momento, la llegada de la hora de cierre, sefialando
ademas de forma fehacientemente quién es el ultimo o la ultima persona con
derecho a participar.

3.- Participantes.

Todos los/las clientes/as que se personen en el stand establecido para el desarrollo de la

accién cumpliendo los siguientes requisitos:

1. Mostrar el DNI para el control de la participacién de acuerdo a los siguientes requisitos:

- Sélo se podra participar una unica vez por franja horaria establecida: franja de

mafhana, entre las 12:00h y las 15:00h, y franja de tarde, entre las 18:30h y las
22:00h, hasta un maximo de 18 veces durante toda la promocioén (2 veces al dia,
una vez por la manana y otra vez por la tarde, excepto los domingos que solo se
podra participar una vez). A efectos de verificacién y control de participacion sera
valido también cualquier otro documento oficial acreditativo: carnet de conducir,
pasaporte, tarjeta de extranjeria; las tarjetas de socios o fidelizacion de entidades,
tiendas u otros organismos no se consideraran validas.
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Tener la mayoria de edad, personas menores de 18 afios no podran participar. El
personal del stand podra autentificar la edad de los participantes comprobando en
el DNI o documento oficial de identificacion solicitado para la participacion, pudiendo
denegar la participacién de aquel participante que no se identificase a demanda del
personal del stand o no cumpliera con este requisito.

No es obligatorio presentar ticket de compra, ya que todas las personas
participantes contaran con las mismas opciones de participacion.

No podran participar en la promocién ni propietarios ni trabajadores del C.C.
Mirador de Cuenca. Su identificacion no sera, en ningun caso, responsabilidad del
personal situado en el stand. El/la Unico/a responsable de no contemplar esta norma
sera el/la participante de la accién, eximiendo al C. C. Mirador de Cuenca de
cualquier responsabilidad y asumiendo que éste retire el premio que hubiera
conseguido una vez constatado la relacion laboral del ganador/a con el C.C. Mirador
de Cuenca.

Una vez comprobados los datos que validen la participacion, el personal del stand
procedera a recoger mediante un formulario electrénico los datos del
participante necesarios para el sorteo (Nombre, apellidos, DNI, teléfono e
email de contacto) con el consentimiento del participante.

4.- Definiciéon y mecanica.

La promocién comercial se desarrolla en exclusiva para disfrutar de la oferta de
restauracion del centro comercial, con el objeto de premiar a los clientes que
consumen habitualmente en dichos establecimientos y que realizan sus compran en el
Centro Comercial Mirador de Cuenca.

La campafa cuenta con una cuantia econémica total de 4.950 euros en premios,
repartida en:

e 450 premios directos de “menu x 1€”, valorados en 10€ cada uno, que se
distribuyen a razén de aproximadamente 50 premios diarios a lo largo de los
diez dias que dura la promocion.

e 2 premios por sorteo, valorados en 100€ cada uno, de “10 menus x 1€”, que se
entregaran al finalizar la promocién siguiendo la mecanica descrita en el punto
correspondiente.

Para ello se establece la siguiente mecanica de juego:

Se establece un stand o punto de juego, denominado “ijDias locos! Menus x 1€”,
en los pasillos del centro comercial atendido por el personal necesario para el
desarrollo de la accién, donde se hara efectiva la participacion. Una vez en él, se
establece la siguiente dinamica de juego:

o PRIMERO. EIl personal de “jDias locos! Menus x 1€” comprueba y recoge los
datos del participante mediante un formulario electronico para validar su
participacién por franja horaria e incluir sus datos en el listado para el sorteo final,
donde a cada usuario le correspondera una Unica participacion por dia, no dos.

o SEGUNDQO. El personal del stand muestra al concursante una animacién en la que
una carpeta de menus, como las dispuestas en el stand de juego, va
cambiando de color de forma continua, y explica las normas:

1. Que contara con un maximo de tres jugadas, pero que una vez obtenido
premio, dejara de jugar, pudiéndose volver a incorporar en la franja horaria
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siguiente. De este modo, cada persona que participa solo puede ganar un
premio en cada jugada.

Que debera parar la animacion con su propio dedo cuando lo estime
oportuno.

Que la pantalla resultante mostrara una Unica carpeta con un unico
color de entre los cinco dispuestos: blanco, azul, fucsia, verde o amarillo.
Que el personal del stand cogera la tarjeta de juego tipo RASCA
dispuesta en primer lugar en la carpeta del stand que se corresponda con
el color en el que ha parado la animacion y se la entregara para que “se
rasque un menu”. Por ejemplo: la animacion se para en la carpeta “azul”, la
azafata coge la tarjeta situada en primer lugar en la carpeta de ese colory le
da la vuelta para mostrar el premio que contiene y que esta descrito en su
reverso.

Como se ha indicado, en el caso de salir premio, el juego termina y no se
contindia con las dos tiradas posibles que le hubieran restado. Entonces la
persona ganadora debera abonar a la azafata la cantidad de 1€, y ésta
le entregara el vale “Menu x 1€” correspondiente que podra canjear por
hasta 10€ en los restaurantes participantes. Por ultimo, lo sellara con el
sello del Mirador Eventos, garantia de su autenticidad, y le indicara las
instrucciones para su canje en los establecimientos de restauracién del
centro comercial.

El abono de 1€ se tendra que realizar mediante el pago en efectivo. De
no contar con dinero en efectivo en ese momento, el personal del stand
reservara el premio a la persona ganadora hasta el momento en el que
regrese para abonarlo.

En el caso de no aceptar el abono de 1€, tal como indican las bases de esta
promocion, el premio no sera entregado y se continuara con la participaciéon
de la siguiente persona situada en la cola.

En el caso de no obtener premio, la persona participante repetira la
dindmica de juego hasta en dos ocasiones mas. Si sale premio e su
segunda tarjeta rasca, sucedera lo anterior y concluira su participacion; sino,
podra volver a intentarlo una tercera y ultima vez. Es decir, cada persona
participante podra probar suerte hasta con tres tarjetas para “rascarse un
menu”.

Los premios directos son vales de “Menus x 1€”, que la persona ganadora
podra canjear por un menu de hasta 10€ en cualquiera de los
establecimientos participantes en la promocion del Centro Comercial Mirador
de Cuenca.

Mientras que los premios por sorteo son 10 unidades de “Menu x 1€”; es
decir, la persona ganadora se llevara 10 “Menus x 1€”, cuyo valor total
asciende a 100€, pudiendo utilizarlos de una vez o con la frecuencia que
quiera hasta la fecha de caducidad impresa en los vales correspondientes.
Cada persona ganadora sera invitada por la azafata o el personal del stand
a tomarse una foto si lo desea posando en el photocall de la promocién,
siempre bajo consentimiento firmado, pudiéndose utilizar con fines
promocionales en los canales oficiales online del propio centro comercial
(web y redes sociales). Los/las concursantes que deseen pueden tomarse
una foto con sus propios dispositivos méviles o camaras para su uso propio.
Una vez finalizada la participacién el/lla concursante debera abandonar
inmediatamente el stand, dejando paso al siguiente participante.
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o TERCERO. Reposicion de tarjetas contenidas en las carpetas. Dado que en
cada participacion implica necesariamente que se retiren de una a tres tarjetas, una
de cada carpeta indicada por la animacion de la Tablet, quedando los demas sin
variacion, el personal del stand detendra la accién y repondra el contenido de
las carpetas, es decir, las tarjetas que estime oportunas cuando:

e Cuando UNA CARPETA SE QUEDA SIN TARJETAS, la azafata debera
coger tarjeta de la carpeta mas proxima a la derecha directamente que por
orden le corresponda sin el uso de la animacién aleatoria y la Tablet hasta
que el contenido de todas las carpetas se agote y la azafata proceda a
recargarlas todas de nuevo. Ademas, el personal del stand tomara las
medidas oportunas, incluyendo, en su caso, el cierre temporal del
mismo hasta haber repuesto adecuadamente el contenido de todas las
carpetas con los premios correspondientes.

e TODAS LAS CARPETAS se hayan quedado sin tarjetas
reposicionables, o que impediria continuar con la mecanica.

o CUARTO. Finalizacién de la promocién con antelacién a la fecha prevista.
Dada la naturaleza y mecanica del juego propuesto, puede dar la situacion de ver
extinguidos todos los premios y/o acabarse las tarjetas rascas dispuestas para
la participacion en la promocion. En cualquiera de estos casos, la azafata indicara
la situacién a las personas que estuvieran en la cola en dicho momento para
proceder a cerrar el stand de juego y la organizacién comunicara mediante sus
redes sociales la cancelacién de la promocién.

5.- Entrega y canje de premios.

La organizacion pondra en juego un total de:

e CUATRO MIL NOVECIENTOS CINCUENTA EUROS (4.950€) mediante la férmula
combinada de CUATRO MIL QUINIENTOS EUROS (4.500€) en premios directos,
DOSCIENTOS CINCUENTA EUROS (250€) en redes sociales y DOSCIENTOS
EUROS (200€) a través de dos premios de 10 menus valorados en 10€ cada
uno, como se describe a continuacion:

o Premios directos:
= CUATROCIENTOS CINCUENTA (450) VALES DE “MENU x 1€” (10€), que
suponen un total de CUATRO MIL QUINIENTOS EUROS (4.500€).
o Premios mediante sorteo:
= DOS PREMIOS DE DIEZ (10) “MENUS x 1€”, cada uno de los cuales supone
la cantidad de DIEZ EUROS (10€), por lo que cada persona ganadora
acumulara un premio de CIEN EUROS (100€).
o Premios mediante redes sociales:
= Estos premios contaran con dinamicas y bases propias publicadas en las
propias redes, aunque los ganadores deberan recoger sus vales de forma
obligatoria en el stand de la accion, situado en el centro comercial, de
acuerdo a las instrucciones recibidas por la organizacion.

Los premios directos se reflejaran en las TARJETAS RASCAS del juego y su entrega se
hara de forma inmediata mediante UN UNICO CHEQUE DE “MENU x 1€” con un valor
equivalente a los DIEZ EUROS (10€), todos ellos previamente validados y sellados por
parte del personal del stand:
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« Comprobacién del premio. El/la ganadora comprobara in situ el premio en
presencia del personal del stand.

+ Establecimientos adheridos. El centro comercial Mirador de Cuenca invita a
participar en la promocion a todos sus comercios y restaurantes, pero no tiene la
capacidad de obligar a los mismos a que acepten los cheques de juego emitidos ni
tampoco en las fechas establecidas. Por este motivo, la persona ganadora debera
consultar si aceptan los cheques de la promocién.

+ Caducidad. Los cheques podran emplearse en consumiciones realizadas unica y
exclusivamente en los restaurantes del Centro Comercial Mirador de Cuenca
desde el momento de su obtenciéon hasta la fecha indicada en el mismo. Esta
informacién se encuentra impresa en cada uno de los cheques.

* Fracciones. Los cheques no son dinero. Cada papeleta equivale a 10€, que deben
emplearse en una misma consumicion, ajustada en lo posible a esta cantidad o a la
cantidad que sume la acumulacion de varios de estos cheques, pudiéndose emplear
en un menu cerrado por el establecimiento o en los productos que la persona ganadora
quiera hasta completar esta cantidad de 10€. Los establecimientos no entregaran
en dinero la diferencia que exista entre la compra realizada y el valor del cheque
o cheques entregados.

+ Devoluciones. No se contemplan en esta promocién.

6.- Sorteo.

Para esta promocion se establece un tnico sorteo en el stand “jDIAS LOCOS! MENUS

X 1€”, como se describe a continuacion:

*+ Domingo 31 de octubre, con dos premios de 10 “Menus x 1€”, que equivalen a
100€ en consumiciones en los restaurantes del centro comercial, con estas
reglas generales:

+ El sorteo se realizara a través de Easypromos, que recogera en exclusiva
las participaciones de todos los concursantes que han pasado por dicho
stand durante las fechas de la promocién.

+ Cumplida la hora de cierre, se llevara a cabo el sorteo.

* Las personas ganadoras retiraran el premio a partir del dia siguiente
segun la cita establecida.

+ Descripciéon y mecanica:

o Participaran en él todos los/las participantes en la promocion comercial
cuyos datos de contacto sean suficientes e identificables como para
localizar a la persona inscrita en ella.

o Se escogera del listado una unica participacién por persona y dia, eliminando
el resto.

o Unavez cumplida la hora de cierre del stand (22:00 horas) del domingo
31 de octubre, y finalizada la cola existente en dicho momento, el personal
del stand realizara el sorteo con la aplicacion Easypromos de la que
emanaran 2 personas ganadoras y 1 persona suplente.

o Una vez realizado el sorteo, el personal del stand comunicara en voz alta
los nombres de las personas ganadoras.

o Contacto con las personas ganadoras: el plazo maximo de contacto
seran las 14 horas del martes dia 2 de noviembre.

o Contacto con las personas suplentes: en caso de que llegado este limite
no se hubiera localizado a alguna de las personas ganadoras, se procederia
a localizar, a la persona suplente, hasta las 14 horas del dia siguiente al
marcado para la localizacién de los primeros ganadores.
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o En caso de que llegado este limite no se hubiera localizado a estas personas,
la organizacién daria el premio por desierto.

o La organizacién se pondra en contacto con las personas ganadoras y/o
suplentes mediante los datos ofrecidos en el registro de participacion y se
concertara una cita especifica con las personas ganadoras para
hacerles entrega de sus premios, pudiendo autorizar a otra persona
mediante documento escrito y copia de DNI en el caso de que no pudiera
personarse fisicamente por cualquier motivo a la cita.

Entrega de premio y aceptacion de las condiciones:

o La persona ganadora recibira la totalidad del premio, previa entrega de 1€
a la organizacion, como marcan las bases en el resto de premios
directos. La diferencia radica en que, en este caso, unicamente debera
abonar la cantidad de 1€ a cambio de los 10 menus obtenidos como premio.

o En el caso de no aceptar esta condicién, el premio se declarara desierto.

7.- Medidas COVID.

La organizacion continia manteniendo una serie de medidas de prevencion basicas frente
ala COVID-19:

El personal de la accién siempre lleva mascarilla.

Dispensador de gel hidroalcohélico en el stand.

Recorrido con fila unica y marcado con sefiales en el suelo con la distancia minima
de seguridad de 2 metros, que deberan utilizarse de forma obligatoria para realizar
la cola de avance hasta el stand de la accién.

Normas COVID que todo participante debe cumplir para poder participar:

Uso obligatorio de mascarrilla.

Disposicion de gel hidroalcohdlico en el stand para su uso en caso de necesidad
(tocar algun elemento dispuesto para la participacion, por ejemplo).

Seguir las indicaciones del personal de la accion.

Mantener la distancia de seguridad minima interpersonal de 2 metros respetando
las marcas de suelo. Cada participante se situara en la marca de suelo
correspondiente segun orden de llegada respetando la fila.

Las personas acompafadas deberan situarse al lado teniendo como referencia la
marca del suelo, de modo que no invadan el espacio de 2 metros de seguridad
respecto a la persona de delante o de detras.

Agrupacion de personas: se limitaran en todo caso a aquellas permitidas por las
autoridades competentes en el momento del desarrollo de la accién.

Todas estas normas estan expuestas y visibles al publico en la ubicacién del stand de la

accion.

El personal del stand se reserva el derecho de expulsion si no se cumplen las normas.

8.- Reclamacion.

El Centro Comercial Mirador de Cuenca conservara los ficheros informatizados en los que
consten todos los participantes de la presente oferta comercial que cumplan los requisitos
exigidos en estas Bases y que accedan al concurso por un plazo de 60 dias naturales a
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contar desde la fecha de celebracion del mismo, a fin de poder atender cualquier solicitud
de verificaciéon de la participacion solicitada por dichos titulares.

9.- Exoneracion de responsabilidad.

El Centro Comercial Mirador de Cuenca queda exonerado de cualquier responsabilidad que
pudiera derivarse de cualquier circunstancia imputable a terceros que pueda afectar al
correcto disfrute del premio.

10.- Clausulas finales.

. Las bases estaran depositadas en la Gerencia del Centro Comercial Mirador de
Cuenca, asi como en su pagina web www.miradordecuenca.com.
. Los participantes en la promocion asumen expresamente el contenido integro de las

presentes bases. Cualquier cambio, si se produjera, sera notificado en el stand
destinado a tal efecto.

11. Aceptacion de las Bases.

Los participantes, por el mero hecho de participar en la presente promocion, aceptan sus
bases y el criterio del Centro Comercial Mirador de Cuenca en cuanto la resolucién de
cualquier cuestion derivada del concurso.

LEY DE PROTECCION DE DATOS

1. Proteccion de Datos de Caracter Personal.

En cumplimiento del Reglamento 2016/679 de Parlamento Europeo y del Consejo, de 27
de abril de 2016, le informamos expresamente de que los datos que nos facilita seran
incluidos en un fichero titularidad de Centro Comercial Mirador de Cuenca para la gestion
de las campafias en las que participe como interesado, el envio de comunicaciones de
caracter publicitario mediante correo electronico, mensajeria movil o WhatsApp.

El participante podra asimismo ejercitar sus derechos de acceso, rectificacion, supresion
cancelacién y oposicién al tratamiento de sus datos personales en cualquier momento,
solicitandolo en el teléfono 969 211 599 o por comunicacion escrita y copia de su DNI a
Centro Comercial Mirador de Cuenca con domicilio en Avda. del Mediterraneo s/n. 16004,
Cuenca.

2. Derechos de imagen.

Los participantes del concurso autorizan a Centro Comercial Mirador de Cuenca a utilizar
y reproducir publicamente con fines publicitarios y promocionales su nombre y fotografia en
el Sitio Web titularidad del Centro Comercial Mirador de Cuenca, sito en la URL,
www.miradordecuenca.com, asi como en todo el material publicitario relacionado con el
presente concurso en cualquier actividad promocional, sin limitacion geografica ni temporal,
y sin que ello dé lugar a contraprestacién econdmica o beneficio alguna a cargo del Centro
Comercial Mirador de Cuenca, al margen de la entrega del premio obtenido.

3. Derechos de Propiedad Industrial e Intelectual.
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Todos los nombres, marcas, logotipos, iconos, asi como cualquier otro elemento distintivo
que se identifigue con Centro Comercial Mirador de Cuenca son de su exclusiva
titularidad y ésta dispone, en su caso, de las licencias oportunas para su utilizacion en el
presente concurso.



